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▾ = פאראן אונטער-מעניו | # = העשטעג | * = שטערנדל

הויפט מעניו

הערן אנגעקומענע מעסעדזשעס1 אריינקומענדיגע פאסט

הערן געשיקטע מעסעדזשעס2 ארויסגייענדיגע פאסט

רעדאקטירן און שיקן א מעסעדזש3 שרייבן א נייע בליצפאסט

פירן קאנטאקטן4 אדרעסן-בוך

פירן אפגעהיטענע און באליבטע פיילס5 פייל קלאוד

פיר אריבער נייע קליענטן און באקום בענעפיטן6 רעקאמענדירער פראגראם

רוטעס, באצאלן, טעקסט מעסעדזש סערוויס7 פירן דעם אבאנעמענט

אנווייזונגען און אינפארמאציע וועגן דער סיסטעם8 אינפארמאציע און ערקלערונגען

פערזענליכע איינשטעלונגען פאר דער סיסטעם9 איינשטעלונגען

ווענדן זיך צו טעכנישער שטיצע, דירעקטע נומער פאר שטיצע #0765-98-99-88 שטיצע

ווייטער הערן פונעם ארט וואו דו האסט זיך אפגעשטעלט ביים לעצטן רוף צו דער סיסטעם* צוריק צום לעצטן ארט

אריבערגיין צו אנדערע ICALL סערוויסעס0 ICALL אפליקאציעס



מעסעדזש מעניו )שלוחה 1 — אריינקומענדיגע פאסט / שלוחה 2 — ארויסגייענדיגע פאסט(

הערן פון אנהייב / איבערהיפן צום קערפער פון דער מעסעדזש1

* דריקן בשעת'ן הערן דעם שיקער/טעמע — היפט אריבער צום קערפער פון דער מעסעדזש.

** דריקן בשעת'ן הערן דעם קערפער פון דער מעסעדזש — צוריק צום אנהייב פון דער מעסעדזש

ווייטערדיגע מעסעדזשאריבערגיין צו דער נייערער מעסעדזש2

פאריגע מעסעדזשאריבערגיין צו אן עלטערער מעסעדזש3

אויסמעקן די מעסעדזש▾4

אויסמעקן נאר פונעם טעלעפאן1

אויסמעקן אויך פון Gmail אויפן קאמפיוטער2

5▾ שיקן אן ענטפער צום שיקער ענטפערן

אין א מעסעדזש מיט נאך אדרעסאטן/גרופע:

ענטפער נאר צום שיקער1

ענטפער צו אלע2

הערן די אדרעסן פון די אדרעסאטן ]נישט אין א גרופע[3

ענטפער צו אלע און גלייך אריבערגיין צו שרייבן די מעסעדזש#

6▾ ווייטער שיקן די מעסעדזש צו אן אנדער אדרעס ווייטער שיקן

ווייטער שיקן מיט די פרטים פונעם שיקער1

ווייטער שיקן אן די פרטים פונעם שיקער2

נאוויגירן צווישן מעסעדזשעס אינעם זעלבן קייטל7 איינשטעלן שפילן דעם מעניו צווישן מעסעדזשעס/ קייטל

▾

אויב ס'איז נישטא קיין קייטל: טוישן צווישן שפילן דעם מעניו נאך יעדער מעסעדזש/שטום מאכן
ווען ס'איז דא א קייטל:

איבערחזרן די יעצטיגע מעסעדזש אינעם קייטל1

ווייטערדיגע מעסעדזש אינעם קייטל )נייערע(2

פאריגע מעסעדזש אינעם קייטל )עלטערע(3

הערן אין א צווייטער שפראך0

צוריק צום מעסעדזש מעניו*

8▾ הערן און פירן בייגעלייגטע פיילס בייגעלייגטע פיילס

נאמען פונעם פייל און סארט פייל1 איבערחזרן צו הערן די פרטים פונעם פייל

פאריגע פייל2

ווייטערדיגע פייל3

אפהיטן דעם פייל אינעם פייל קלאוד4
נאכן אפהיטן דעם פייל — מעגליכקייט צו רעדאקטירן דעם נאמען פונעם פייל

5▾ דריקן א פעידזש נומער אין PDF אדער Word פיילס

הערן דעם אינהאלט פונעם גאנצן פייל )געוויינטלעכע TTS שפילונג(#  ↳

ביים דריקן אויף # בשעת'ן הערן דעם אינהאלט פונעם פייל נאוויגאציע מעניו: שנעלקייט, איבערהיפן פאראגראפן

הערן דעם אינהאלט נאר פון דעם פעידזשפעידזש#  ↳

אריינגעבן דעם פעידזש נומער און נאכדעם סולמית #

הערן דעם אינהאלט פון א טווח פון פעידזשעס )געוויינטלעכע TTS שפילונג(פעידזש*פעידזש#  ↳

אריינגעבן דעם ערשטן פעידזש, כוכבית, דעם לעצטן פעידזש, און סולמית #. די סיסטעם וועט זאגן "אויסגעקליבן פעידזשעס

X ביז Y" און שפילן

הערן א קלוגע אנאליז פון א געוויסן פעידזשפעידזש*#  ↳

אריינגעבן דעם פעידזש נומער, כוכבית, און סולמית #



הערן א קלוגע אנאליז פון אן אויסגעקליבענעם טווח פון פעידזשעספעידזש*פעידזש*#  ↳

אריינגעבן דעם ערשטן פעידזש, כוכבית, דעם לעצטן פעידזש, כוכבית, און סולמית #. די סיסטעם וועט זאגן "אויסגעקליבן
פעידזשעס X ביז Y" און אנאליזירן

הערן א קלוגע אנאליז פונעם גאנצן פייל צוזאמען0*#  ↳

אריינגעבן 0, כוכבית, און סולמית #. פיילס איבער 8 פעידזשעס וועלן אנאליזירט ווערן אין טווחים פון 8 פעידזשעס

הערן א קלוגע אנאליז פונעם גאנצן פייל פעידזש נאך פעידזש00*#  ↳

אריינגעבן 00, כוכבית, און סולמית #. פיילס איבער 8 פעידזשעס וועלן אנאליזירט ווערן אין טווחים פון 8 פעידזשעס

▾ אין MP3 אודיא פיילס
נאוויגאציע מעניו אין אודיא פיילס:

איבערהיפן 30 סעקונדעס צוריק1  ↳

איבערהיפן 30 סעקונדעס פאראויס3  ↳

איבערהיפן 5 מינוט צוריק4  ↳

פויזע, און נאכאמאל 5 צו גיין ווייטער5  ↳

איבערהיפן 5 מינוט פאראויס6  ↳

שטייטער מאכן די שנעלקייט7  ↳

שנעלער מאכן9  ↳

שיקן דעם פייל אין בליצפאסט6

7▾ איבערזעצונג און צווייטע שפראך

1▾ הערן דעם פייל איבערגעזעצט און שיקן אין בליצפאסט אדער פאקס  ↳

הערן דעם פייל איבערגעזעצט1  –

שיקן דעם איבערגעזעצטן פייל דורך פאקס2  –

שיקן דעם איבערגעזעצטן פייל דורך בליצפאסט3  –

2▾ הערן דעם פייל אין דער צווייטער שפראך און שיקן אין בליצפאסט אדער פאקס  ↳

הערן דעם פייל אין דער צווייטער שפראך1  –

שיקן דעם פייל איבערגעזעצט אין דער צווייטער שפראך דורך פאקס2  –

שיקן דעם פייל איבערגעזעצט אין דער צווייטער שפראך דורך בליצפאסט3  –

#▾ נסקריפּציע מעניו אודיא טראַ

נסקריפּציע1 ווארט ביי ווארט טראַ  ↳

נסקריפּציע ווי א שמועס2 טראַ  ↳

קורצע סיכום3  ↳

נסקריפּציע4 רעדאקטירטע און אויסגעארבעטע טראַ  ↳

קומענט# סט )אין דאָ נווערטירן צו PDF דורך בליצפּאָ דער קאָ קומענט אָ לט פונעם דאָ קומען דעם אינהאַ באַ

▾ פיילס(

סט1 קומענט )טעקסט( דורך בליצפּאָ לט פונעם דאָ קומען דעם אינהאַ באַ  ↳

סט2 קומען דורך בליצפּאָ קומענט צו PDF און באַ נווערטירן דעם דאָ קאָ  ↳

ארויסציען דאטן פונעם בייגעלייגטן פייל0

9▾ נאך אקציעס

דאטום און צייט פון באקומען/שיקן די מעסעדזש1

אפהיטן א קאנטאקט אינעם אדרעסן-בוך2

איבערזעצן די מעסעדזש3

4▾ אויסלייגן מעניו

אויסלייגן דעם נאמען פונעם שיקער )אין אריינקומענדיגע פאסט( / אדרעסאט )אין ארויסגייענדיגע פאסט(1  ↳

אויסלייגן דעם אדרעס פונעם שיקער )אין אריינקומענדיגע פאסט( / אדרעסאט )אין ארויסגייענדיגע פאסט(2  ↳



אויסלייגן די טעמע3  ↳

4▾ אויסלייגן דעם קערפער פון דער מעסעדזש  ↳

אויסקלייבן א שורה אויסצולייגן און דאן #

אויסלייגן די גאנצע בליצפאסט#  –

5▾ שווארצע / ווייסע ליסטע

בלאקירן דעם אדרעס פון הערן מעסעדזשעס / אנולירן בלאקירן1 אריינלייגן אין דער שווארצער ליסטע  ↳

בלאקירן נאר פון באקומען נאטיפיקאציעס / אנולירן בלאקירן2 אריינלייגן אין דער שווארצער ליסטע  ↳

ארויסגיין פון דער פארשפרייטונגס ליסטע3 אין פארשפרייטונגס ליסטעס  ↳

אויסמעקן אלע מעסעדזשעס וואס זענען געשיקט געווארן פון דעם אדרעס4  ↳

אריינלייגן דעם אדרעס אין א ווייסער ליסטע/ארויסנעמען דעם אדרעס6  ↳

אפהיטן אין באליבטע6
מען קען הערן די מעסעדזשעס אפגעהיטן אין באליבטע אין שלוחה 5<0 פונעם הויפט מעניו

7SMS באקומען די בליצפאסט אין א
נאר בנימצא פאר אבאנענטן מיט טעקסט מעסעדזש סערוויס

פארשלאגן פאר ניסוח פון ענטפער )אין אריינקומענדיגע פאסט( / סטאטוס פון שיקן )אין ארויסגייענדיגע9

פאסט(

0▾ ארויסציען בליצפאסט אדרעסן פונעם קערפער פון דער מעסעדזש )נאר אין אריינקומענדיגע פאסט(

אפהיטן דעם אדרעס אינעם אדרעסן-בוך1  ↳

שיקן א מעסעדזש צו דעם אדרעס2  ↳

בלעטערן צווישן די אדרעסן3 ווען ס'איז דא עטלעכע אדרעסן  ↳

ארויסנעמען די מעסעדזש פון ספאם/מיסט#

0▾ נאוויגירן אין פאראגראפן

פאריגע פאראגראף1

דריק א סיי וועלכן טאסט צו גיין ווייטער2/5 פויזע

ווייטערדיגע פאראגראף3

3 פאראגראפן צוריק4

3 פאראגראפן פאראויס6

שטייטער מאכן דאס לייענען7

שנעלער מאכן דאס לייענען9

הערן די מעסעדזש, אין דער צווייטער שפראך0
]צו איינשטעלן א צווייטע שפראך, דארף מען אריינגיין אין שלוחה 9<7<1<3 פונעם הויפט מעניו[

הערן דעם נאוויגאציע מעניו#

צוריק צו בליצפאסט*

#▾ געצייג און איבערהיפן

טעלעפאן טאסטן אויסלייג: לינקס=צוריק, רעכטס=פאראויס

היפ א טאג צוריק1
יעדע צוגעקומענע דריקן לייגט צו א טאג

היפ 10 מעסעדזשעס צוריק2

היפ א טאג פאראויס3
יעדע צוגעקומענע דריקן לייגט צו א טאג

היפ א וואך צוריק4
יעדע צוגעקומענע דריקן לייגט צו א וואך

צוריק צום ארט וואו דו האסט זיך אפגעשטעלט ביים לעצטן רוף אין די יעצטיגע פאלדער5

)ארויסגייענדיגע/אריינקומענדיגע(



היפ א וואך פאראויס6
יעדע צוגעקומענע דריקן לייגט צו א וואך

היפ א חודש צוריק7
יעדע צוגעקומענע דריקן לייגט צו א חודש

היפ א חודש פאראויס9
יעדע צוגעקומענע דריקן לייגט צו א חודש

ניי צו אלט / אלט צו ניי0 טוישן דעם סדר פון שפילן

#▾ זוכן מעסעדזשעס

זוכן מעסעדזשעס פון שיקער/אדרעסאט אין דער מעסעדזש#  ↳

זוכן לויט נאמען פון שיקער/אדרעסאט1  ↳

לויט אדרעס2  ↳

לויט טעמע3  ↳

לויט קערפער פון מעסעדזש4  ↳

זוך רעזולטאטן:

7▾ לויט ביילאגעס  ↳

אלע מעסעדזשעס מיט ביילאגעס#  –

PDF, בילדער, דאקומענטן, קול, ווידעא, אדער ארכיוון0 לויט סארט פייל  –

לויט פייל נאמעןטעקסט  –

הערן די מעסעדזשעס פון די זוך רעזולטאטן#

אויסמעקן/בלאקירן מעסעדזשעס אדער נאטיפיקאציעס, שטענדיקער7 טאן אקציעס אויף די זוך רעזולטאטן

פילטער, באקומען א היסטאריע באריכט דורך בליצפאסט אדער פאקס



שלוחה 3 — רעדאקטירן א נייע בליצפאסט

# צו ענדיגן1<# זאגן דעם אדרעס מיט רעדן — # אנצוהייבן רעדן און

זוכן אין קאנטאקטן לויט נאמען3<#

זוכן אין קאנטאקטן לויט אדרעס4<#

רעקארדירן אן אייגענע דערמאנונג )דירעקט איבערהיקן און שיקן צו דיין בליצפאסט(#

הערן ערקלערונג0<#

אדער דריקן דירעקטע חיוג און דאן *#

שריט 2 — שרייבן די טעמע ▾

ענדיגן שרייבן די טעמע#

שרייבן די טעמע אין אן אנדער שפראך0<#

שריט 3 — קלאפן דעם אינהאלט פון די מעסעדזש ▾

45 סעקונדעס( און # צו ענדיגן# אנהייבן קלאפן/רעקארדירן )באגרענעצט צו

צולייגן א פינטל1

צולייגן א קאמע2

אריבערגיין א שורה3

סימבאלן )העשטעג, שטערנדל, פלוס(4

5} / : @ _ צייכנס } ? ! " , ) (

עמאדזשיס6

הערן די לעצטע צוגאב7

הערן די גאנצע מעסעדזש8

אריבערגיין צו די מעסעדזש שיקן מעניו9

0▾ אפהיטן אלס פלאן אדער פלאנירן שיקן

שריט 4 — באשטעטיקונג און שיקן מעניו ▾

אפהיטן אלס פלאן#

איינמאליגע געפלאנטע שיקונג1

קבוע'דיגע געפלאנטע שיקונג2

צוריק צום פריערדיגן מעניו*

שיקן די מעסעדזש#

טוישן אדרעסאט1

2▾ פארראכטן די טעמע

הערן די טעמע1

רעדאקטירן די טעמע2

אויסמעקן די טעמע און רעקארדירן נאכאמאל#

צוריק צום פאריגן מעניו אן קיין טויש*

פארראכטן די מעסעדזש▾3

הערן די מעסעדזש1

רעדאקטירן די מעסעדזש2

אויסמעקן די גאנצע מעסעדזש#



צוריק צום פאריגן מעניו אן קיין טויש*

4▾ 60 מינוט( בייגעלייגטע קול רעקארדירונג )באגרענעצט צו

אנהייבן רעקארדירן, און נאכאמאל # צו ענדיגן#
נאכן ענדיגן די רעקארדירונג:

באשטעטיקן די רעקארדירונג#

הערן די רעקארדירונג1

נאכאמאל רעקארדירן2

רעקארדירן א המשך3

אנולירן די רעקארדירונג און צוריק*

ביילייגן פיילס צו דער מעסעדזש▾5

ביילייגן א פייל פון אריינקומענדיגע פאסט1

ביילייגן א פייל פון ארויסגייענדיגע פאסט2

ביילייגן א פייל פונעם פייל קלאוד5

זוכן א פייל לויט א נומער אינעם קלאוד6

7ID זוכן לויט א באריכט

הערן און פאררעכטן בייגעלייגטע פיילס9

אויסקלייבן א מוסטער פון שנעלע מוסטערן6

איינשטעלן און טוישן פערזענליכע אידענטיפיקאציע7

מעניו פון רעדאקטירן און פארראכטן די מעסעדזש▾8

פארראכטן גרייזן1

איבערזעצן די מעסעדזש3

פארראכטן קליינע גרייזן )איינציגע ווערטער(4

הערן די גאנצע מעסעדזש9

הערן די גאנצע מעסעדזש▾9

הערן די גאנצע מעסעדזש כסדר0

בוקשטאבירן דעם עמפפאנגערס אדרעס1

בוקשטאבירן דעם סוביעקט2

בוקשטאבירן דעם גוף המעסעדזש3

הערן און פאררעכטן בייגעלייגטע פיילס4

0▾ אפהיטן דעם פלאן

הערן דעם פלאן נומער1

באקומען דעם פלאן נומער אין בליצפאסט2

צוריק צו רעדאקטירן דעם פלאן#

צוריק צום הויפט מעניו*

אנולירן די מעסעדזש*



שלוחה 4 — אדרעסן-בוך

שאפן א נייעם קאנטאקט1

אריינלייגן אדרעס ← רעקארדירן נאמען ← אויסקלייבן דירעקטע נומער אדער # איבערצוהיפן

זוכן אין קאנטאקטן אויף העברעאיש2

זוכן אין קאנטאקטן אויף ענגליש3

4▾ הערן די ליסטע פון קאנטאקטן

הערן נאכאמאל1

ווייטערדיגע קאנטאקט2

פאריגע קאנטאקט3

הערן דעם אדרעס4

שיקן א בליצפאסט צו דעם קאנטאקט5

איינשטעלן א דירעקטע נומער6

רעדאקטירן דעם נאמען פונעם קאנטאקט7

שיקן דעם אדרעס פון דעם קאנטאקט צו אן אנדער בליצפאסט9

סקענען אריינקומענדיגע פאסט-קעסטל און אימפארטירן אדרעסן5

אויסמעקן דאס גאנצע אדרעסן-בוך6

איינשטעלן אפהיטן א קאנטאקט7

איינשטעלן אויטאמאטיש אפהיטן א קאנטאקט8

#▾ פירן גרופעס פון באקומער

שאפן א נייע גרופע1

2▾ הערן עקזיסטירנדע גרופעס

איבערהערן די יעצטיגע גרופע1  ↳

פריערדיגע גרופע2  ↳

קומענדיגע גרופע3  ↳

הערן די באקומער אין דער גרופע4  ↳

צולייגן א באקומער צו דער גרופע5  ↳

אראפנעמען א באקומער פון דער גרופע6  ↳

צוריק צום גרופעס מעניו*  ↳

צוריק צום אדרעסן-בוך*

9▾ פירן שווארצע און ווייסע ליסטע און פילטערס

הערן די אדרעסן אין דער שווארצער ליסטע1

הערן די אדרעסן אין דער ווייסער ליסטע2

זוכן אן אדרעס אין די ליסטעס3

צולייגן אן אדרעס צו דער ליסטע4

פירן פילטערס5

טוישן די מצבים פון די ליסטעס6

זען בלאקירטע הודעות7

אויטאמאטישע פילטרינג און בלאקירן פון דער אלגעמיינער ספאם ליסטע9 אנצינדן/אפקילן גלאבאלע שווארצע ליסטע



אויסמעקן אלע ליסטעס#

צוריק צום פריערדיגן מעניו*

באקומען דאס בוך פון ליסטעס אין בליצפאסט0

צוריק צום הויפט מעניו*

שלוחה 5 — פייל קלאוד

1▾ אריינקוקן אין פאלדערס און פיילס

הערן דעם פייל/עפענען א פאלדער1

ווייטערדיגע פייל/פאלדער2

פאריגע פייל/פאלדער3

אויסמעקן דעם פייל/ טוישן נאמען4

שיקן דעם פייל אין בליצפאסט6

הערן דעם פייל איבערגעזעצט7

הערן די גרויס פונעם פייל און דאטום פון אפהיטן9

שאפן א נייע פאלדער0

2▾ זוכן א פייל

זוכן לויט נאמען1

זוכן לויט סארט2

זוכן לויט גרויס3

זוכן לויט דאטום4

5▾ פירן דעם ווערטערבוך און זכרון ברעט פערזענלעכע ווערטערבוך און זכרון ברעט

פערזענלעכע ווערטערבוך1

2▾ זכרון ברעט

הערן די זכרונות1  ↳

צולייגן א נייעם זכרון2  ↳

אויסמעקן א זכרון3  ↳

רעדאגירן א זכרון4  ↳

שיקן הודעות אין א צוקונפטיגן דאטום און צייט9 פלאנירטע אימיילס

#▾ בליצפאסט פלענער
ביים ארויסגיין פון רעדאגירן א פלאן מיט שטערן, קערט מען זיך צוריק צום פלענער מעניו

זוכן לויט פלאן נומער1

בלעטערן צווישן פלענער2

צוהערן צו אפגעהיטענע מעסעדזשעס0 באליבטע

צוריק צום הויפט מעניו*

שלוחה 6 — רעקאמענדירער פראגראם

אויסקלייבן העברעאיש, ענגליש אדער יידיש; געשיקט מיט ביכל און וועגווייזער מאפע7 שיקן איינלאדונג טעקסט

צוריק צום הויפט מעניו*



שלוחה 7 — פירן אבאנעמענט

1▾ אויסקלייבן / טוישן רוטע

נאר באקומען אן בייגעלייגטע פיילס1 ביליגע רוטע

נאר באקומען מיט פיילס2 גרונטליכע רוטע

שיקן און באקומען3 ברייטע רוטע

פארמאכן דעם אבאנעמענט / אפהאקן0

3▾ פרטים פון די חיובים און אויסגאבן

קאסטן פונעם יעצטיגן חודש1

הערן פריערדיגע חיובים2

)מעניו( דרוקן פריערדיגע קוויטלעך3

4▾ דערהיינטיגן מיטל פון באצאלן

אויסמעקן קרעדיט1

טוישן קרעדיט2

טוישן גילטיקייט3

איינלייגן א סומע געלט פאראויס אנשטאט די חודש'ליכע באצאלונג5

מיט א צוגאב פון נאך 5 שקלים א חודש6 פארגעשריטענער ראבאט

9▾ SMS איינשטעלונגען

שטעלן א SMS נומער1 באַ

פירן אייערע נומערן )אנולירן און פרטים(2

הערן באקומענע סמס הודעות3

הערן געשיקטע סמס הודעות4

צוריק צום הויפט מעניו*



שלוחה 8 — אינפארמאציע און ערקלערונגען

אלגעמיינע ערקלערונג וועגן דער סיסטעם1

2▾ ערקלערונג אנצוקניפן גוגל קאנטע

אויסהערן די אנווייזונגען פארן אנקניפן1

באקומען די אנווייזונגען אויף בליצפאסט2

באקומען א צייטווייליגן SMS נומער פארן וועריפיקאציע קאד3

4SMS אויסהערן די וועריפיקאציע קאדס וואס זענען אנגעקומען אין

אויסהערן די אנווייזונגען פארן אפקניפן גוגל5

גייד פארן עפענען א כשר'ן דזשימעיל קאנטע6

6▾ באקומען די מעניו מאפע אדער אינפארמאציע ביכלעך אויף פאקס/בליצפאסט

באקומען די מעניו מאפע )פאקס/בליצפאסט(1

באקומען די אינפארמאציע ביכל )פאקס/בליצפאסט(2

באקומען די פיתקא ביכל )פאקס/בליצפאסט(3

הערן די ליסטע פון אלע שלוחות4

אינפארמאציע וועגן ווירטועלע נומערן8

צוהערן צו רעקאמענדאציעס פון צופרידענע קליענטן0

צוריק צום הויפט מעניו*



שלוחה 9 — איינשטעלונגען

אנווייזער פאר איינשטעלונגען0

אנצוקניפן א בליצפאסט קאנטע1

פערזענליכע אידענטיפיקאציע2

פארלייענען שיקער אידענטיפיקאציע — נאמען, בליצפאסט אדרעס, צאל ווערטער געשיקט פון דעם אדרעס

3▾ נאטיפיקאציעס

מעניו צו איינשטעלן נאטיפיקאציעס סטאטוס/שעה'ן פון באקומען נאטיפיקאציעס1

איינשטעלן שווארצע/ווייסע ליסטע סטאטוס5

באקומען א נאטיפיקאציע אויף מעסעדזשעס וואס קומען אן אין קאטעגאריעס6

איינשטעלן לענג פונעם קלינגען7

דירעקטע אריינגאנג צו אריינקומענדיגע פאסט ווען ס'איז דא נייע מעסעדזשעס4

איינשטעלן און טוישן פאסווארט ביים אריינגיין אין דער סיסטעם5

בליצפאסט אונטערשריפט6

אונטן פון יעדע בליצפאסט געשיקט פון די סיסטעם וועט זיך באווייזן 'געשיקט דורך א Virtual Mail סיסטעם'

איינשטעלן שפראך פאר קלאפן7

8▾ פאקס איינשטעלונגען

דעזיין, קוואליטעט, קעפל1 סטאנדארטע איינשטעלונגען פון שיקן פאקסן

מיט מעגליכקייט צו שיקן צו אן אנדער פאקס נומער3 איבערשיקן פאקסן וואס זענען דורכגעפאלן

פארשרייבן א פאקס נומער צו די פאקס-צו-אימעיל סערוויס4

הערן די פארשריבענע נומערן5

9▾ מעניו פאר פאקס סך הכל און באריכטן חודש'דיגע רעכענונג און פאקס שיקן באריכט

הערן די סך הכל פאקסן געשיקט דעם חודש1  ↳

אויסוועלן א חודש פון די לעצטע זעקס חדשים און באקומען דעם באריכט דורך בליצפאסט, פאקס, אדער2 באקומען א פאקס באריכט  ↳

ביידע

9▾ נאכפאלג / צוטריט פון דערווייטנס

צולייגן א דערלויבטע נומער1

אראפנעמען א נומער2

הערן די ליסטע3

איינשטעלן אריינגאנג דורך דריקן 4 ציפערן פון קרעדיט און גילטיקייט4

אריינלייגן א טעלעפאן נומער צו פארבינדן אן דארפן דריקן א פאסווארט5

פארבינדן צו אן אנדער חשבון7

#▾ נאך איינשטעלונגען

1▾ מעניו צו בלאקירן סערוויסעס

בלאקירן אטאמאטישע ענטפערס1  ↳

בלאקירן בילד באשרייבונג2  ↳

בלאקירן פרייע זוכן3  ↳

איינשטעלן דעם אופן פון באקומען פאקס טראנסקריפציע: אין א באזונדערע מעסעדזש, אין די זעלבע4 אופן פון פאקס טראנסקריפציע  ↳

מעסעדזש, בלאקירט, אדער בלאקירט אויף שטענדיק

בלאקירן פראפעסיאנעלע אויסדרוקן5  ↳



טשעקן פאר גרייזן פארן שיקן6  ↳

בלאקירן אלע סערוויסעס מיט אמאל#  ↳

2▾ איינשטעלן סמיילי קיצור

אויסקלייבן דעם באליבטן סמיילי1  ↳

אויסקלייבן די אקציע נאכן צולייגן דעם סמיילי2  ↳

אפקסלן דעם סמיילי קיצור3  ↳

אויסקלייבן די צאל סמייליס4  ↳

טישע ענטפערס אויף אריינקומענדיגע בליצפאסטן, אריינגערעכנט3 מאַ פירן, מבטל זיין און אויסשטעלן אויטאָ טישע ענטפערס מאַ פירן אויטאָ

צולייגן טעקעס

4▾ פירן גרייטע ענטפערס

גרייטע מוסטערן 1 ביז 1-55  ↳

גרייטע מוסטערן 6 ביז 6-99  ↳

הערן אלע מוסטערן#  ↳

אויסמעקן א מוסטער0  ↳

באקומען א באריכט פון בליצפאסט היסטאריע5
מען קען באקומען א באריכט לויט די קעסטל, לויטן שיקער, און אויך פון די זוך רעזולטאטן

6▾ צופאסן די אייגענע קנעפלעך ביים טייפן

איינשטעלן קנעפל0-9  ↳

רעסעטן אלע צופאסונגען צו די פעסטגעשטעלטע ברירה#  ↳



שלוחה # — שטיצע

אריבערגיין צו א מענטשליכע ענטפער )אגענט(1

שעה'ן פונעם מענטשליכן ענטפער: טעג זונטאג-דאנערשטאג 19:30-22:30

2▾ איבערלאזן א מעסעדזש, פראבלעם אדער פארבעסערונג

1▾ איבערלאזן א קול מעסעדזש פארן פארשטייער

רעקארדירן מעסעדזש#  ↳

9▾ איינשטעלונגען פארן באקומען ענטפערס און אנאנסן  ↳

אנצינדן/אויסלעשן באקומען דעם ענטפער דורך בליצפאסט1  –

אנצינדן/אויסלעשן אנאנס ביים אריינגיין ווען ס'איז דא א נייע מעסעדזש2  –

מעלדן א טעכנישן פראבלעם2

פארשלאגן א פארבעסערונג אדער א נייעם איינפאל3

פֿט האט איבערגעלאזט פאר אייך3 נשאַ הערן מעסעדזשעס וואס די שטיצע מאַ

שאלות ותשובות נפוצות בנושא השימוש במערכת4 תשובות לשאלות נפוצות

8▾ עצות און באנוץ אנווייזונגען

הערן עצות פון די נייעסטע צו די עלטסטע1

באקומען די עצות ליסטע דורך בליצפאסט2

באקומען די עצות ליסטע דורך פאקס3

איינשטעלן הערן א עצה ביים אריינגיין אין דער סיסטעם4

9▾ נייעס און סיסטעם דערהיינטיקונגען

הערן נאכאמאל1

די פאריגע דערהיינטיקונג2

די ווייטערדיגע דערהיינטיקונג3

איבערהיפן#

צוריק צום הויפט מעניו*

079-580-9090 | פארראכטן הירארכישע סטרוקטור — אונטער-מעניוס אריינגעלייגט אין די עלטערן


